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PRESENTACION PRESENTATION

Diseiio iberoamericano,
desafios globales

Ibero-american Design, global challenges

Por Alejandra Amenabar, decano Facultad de Disefio Universidad del Desarrollo /

Dean, Design School Universidad del Desarrollo

Uno de los principios mds valorables del disefio es la impor-
tancia de la observacion. Es la mirada profunda y empatica
la que es capaz de acercarnos a la verdad de un problemay,
con eso, al encuentro de su solucidn.

Vivimos separados de nuestro continente por una cordi-
llera y un desierto que fueron inasequibles por siglos. Pero
hoy, esas fronteras se han derrumbado y, pese a ello, segui-
mos desvinculados de nuestros vecinos. Como chilenos, la
llegada sistematica de los migrantes europeos, desde que fui-
mos colonizados, nos ha vinculado aspiracionalmente a esas
tierras antiguas, bellas y lejanas. Tanta es la distancia geo-
grafica como las problemadticas que enfrentamos. Los euro-
peos no padecen los mismos dolores ni comparten la identi-
dad latina que nos hace ser solidarios, resilientes a los azotes
de la naturaleza y felices reunidos alrededor de una mesa.

Es inmensamente necesario que nos reconozcamos como
latinoamericanos. Habitantes del mundo desde esta vereda,
la del Cono Sur. Y es esa observacion, desde el Disefio, la que
quisimos relevar en esta edicion de la Revista Base. Silogra-
mos ver -a través del contenido- las experiencias de la dis-
ciplina en los distintos lugares de la regién, probablemente
podamos descubrir soluciones a algunos de los problemas
que compartimos, que se alejan de las obviedades (aunque
no por eso resueltas ni irrelevantes) del siglo XX, como la
pobreza y los obstdculos para la conectividad y el comercio.

Para elaborar este numero, firmamos un convenio de
colaboracién con la Bienal Iberoamericana de Disefio, que
en su cita de 2017 en Madrid, congregé a los académicos
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One of the most valuable principles of design is the importance of
observation. It is the deep and empathic gaze that is able to ap
proach the truth of a problem and, with that, to find its solution.

We live separated from our continent by a mountain range and
adesert that were inaccessible for centuries. But today, those bor
ders have collapsed and, despite this, we are still disconnected from
our neighbors. As Chileans, the systematic arrival of European
migrants since we were colonized has oriented our aspirations
to these ancient, beautiful and distant lands. Geographical dis
tance is as big as the problems we face. Europeans do not suffer
the same pains or share the Latin identity, which models us to
be supportive, resilient to the whips of nature and happy gath
ered around a table.

It is immensely necessary for us to recognize ourselves as Latin
Americans. We are inhabitants of the world from this side of the
road, the Southern Cone. And it is that observation, approaching
from the design perspective that we wanted to highlight in this
edition of Base Magazine. If we can see- through the content- the
experiences of the discipline in the different locations of the re
gion, we can probably find solutions to some of the problems we
share, that move away from the obvious (although not for that
reason resolved or irrelevant) of the twentieth century, such as
poverty, connectivity obstacles and commerce.

Inorder to prepare this issue, we signed a collaboration agree
ment with the Ibero-American Design Biennial, which, in its
appointment in 2017 in Madrid, brought together the most rel
evant academics and researchers from the continent, Spain and
Portugal. Through their scientific articles, they are the ones who



e investigadores mds relevantes del continente: Espafa y
Portugal. Por medio de sus articulos cientificos, son ellos
quienes nos cuentan el estado del arte en sus respectivos
paises, en términos de la ensefianza, investigacién, metodo-
logias de disefio y exploraciones tedricas, entre otros temas.

Ademds, en nuestra seccién Cartografia, recibimos re-
flexiones que dan cuenta de la diversidad de las problemd-
ticas que tiene el Disefio en nuestra region, pero que a suvez
comparten una base comun. Asi, la conclusién general es
que el Disefio como disciplina debe integrarse en otros 4m-
bitos de la economia, saliendo del alero seguro de la indus-
tria creativa, arriesgdndose a incorporarse a los servicios, el
turismo, la produccion y el comercio.

Tal es la integracién conceptual de este desafio, que incluso
varios gobiernos de ciudades o paises latinoamericanos han
incluido “laboratorios” para innovar en politicas publicas.
En Cuatro Miradas, contamos con los relatos de estas expe-
riencias en Chile, México, Argentina y Uruguay. Compuestos
por disefiadores y profesionales de diversas ramas del cono-
cimiento, por medio de las metodologias del Disefio, estas
fabricas creativas promueven la participacién ciudadana, los
procesos de empatia e inmersion, con un fin: la innovacién.

Sin embargo, esta palabra -que define el espiritu de nues-
tra publicacién- adquiere nuevos contenidos al situarla en el
mundo actual. Si bien somos una regién con problematicas
particulares, la Organizacién de la Naciones Unidas ha hecho
un esfuerzo por generar lazos con las dificultades compar-
tidas por la humanidad entera, definiendo los 17 Objetivos
Globales de Desarrollo Sostenible.

Hay grandes instituciones como la fundacién danesa
INDEX: Design to Improve Life®, que estdn abocadas a sa-
carle partido al “pensamiento de disefio”, para mejorar la

tell us about the state of the art in their respective countries, in
terms of teaching, research, design methodologies and theoret
ical explorations among other topics.

In addition, in our Cartography section, we gathered reflec-
tions that account for the diversity of the problems that design
faces in our region, but that in turn share a common base. Thus,
the general conclusion is that design as a discipline must be in-
tegrated into other areas of the economy, moving away from the
secure eave of the creative industry, taking the risk to join ser-
vices, tourism, production and commerce.

The conceptual integration of this challenge is so relevant, that
several governments of Latin American cities or countries have
included "laboratories” to innovate in public policies. In Cuatro
Miradas, we present the stories of these experiences in Chile,
Mexico, Argentina and Uruguay. Theses creative factories are
composed by professionals and designers from various branches
of knowledge, which use design methodologies to promote citi-
zen participation, and processes of empathy and immersion, with
one goal: innovation.

However, this word-which defines the spirit of our publica
tion-acquires new contents when placed in the current world.
Although our region has particular problems, the Organization
of the United Nations has made an effort to generate bonds with
the difficulties shared by the whole humanity, defining the 17
Global Sustainable Development Goals.

There are large institutions such as the Danish foundation
INDEX: Design to Improve Life® that are dedicated to taking
advantage of "design thinking" to improve the quality of life of
people. In fact, they deliver the INDEX: Award, the largest design
award in the world (€ 100,000 per category), for those who cre-
ate a solution referring to any of these 17 objectives.
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calidad de vida de las personas. De hecho, entregan el INDEX:
Award, el mayor premio de disefio en el mundo (€$100.000
por cada categoria), para quien cree una solucién referida a
alguno de estos 17 objetivos globales.

El propdsito de realizar un concurso de estas caracteris-
ticas no es incentivar a mostrar productos de valor estético
y accidentalmente funcionales. No. La finalidad es que se
identifique un problema que afecte a una comunidad y que
se entregue una solucién que incremente la calidad de vida
y que sea econémicamente plausible. De esta manera, en-
tre los ganadores y finalistas, existen propuestas como la de
GreenWave, un sistema de granja marina disefiada para res-
taurar los ecosistemas del ocedno, mitigar el cambio clima-
tico y crear empleos para los pescadores. O Paperfuge, una
centrifuga manual fabricada con papel e hilo, que permite
centrifugar muestras bioldgicas a miles de revoluciones por
minuto, un paso critico en el diagnéstico de enfermedades.

En Chile, también hay iniciativas que van por este ca-
mino. Por ejemplo, los proyectos que se presentaron en la
Sexta Bienal de Disefio en Alerta (2017), que gir6 en torno a
las solucion de las multiples emergencias naturales a las que
nuestro pafs es propenso.

Si en el Diseflo puede estar la respuesta, ;como vincula-
mos a los creativos con los tomadores de decisién y los ges-
tores de politicas publicas? La academia, desde la plataforma
de las universidades, en general ya es activa en la formacién
de alumnos con una mirada global y con conciencia de las
problematicas que nos afectan a todos. ;Por qué no convertir
a las escuelas de Disefio latinoamericanas en aliadas estra-
tégicas en la creacién de soluciones para los graves proble-
mas que enfrentamos como humanidad? Quizds sea el salto
que no solo a Chile, sino que a toda la regién, le hace falta.
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The purpose of holding a contest of these characteristics is not to
encourage the display of aesthetically and accidentally functional
products. No. The purpose is to identify a problem that affects a
community and to deliver a solution that increases their quality
of life and is economically plausible. In this way, among the win-
ners and finalists, there are proposals such as GreenWave, a ma-
rine farm system designed to restore ocean ecosystems, mitigate
climate change and generate jobs for fishermen. Or Paperfuge,
a manual centrifuge made of paper and yarn, which allows cen-
trifugation of biological samples at thousands of revolutions per
minute, a critical step in the diagnosis of diseases.

In Chile, there are also initiatives that go down this road. For
example, the projects that were presented at the Sixth Design
Biennial “on Alert” (2017), focused on solving the multiple natu-
ral emergencies to which our country is prone.

If the answer can be found in design, how do we link creative
actors with decision makers and public policy managers? Academia,
from the platform of the universities, in general is already active
in the training of students with a global view and with awareness
of the problems that affect us all. Why not turn Latin American
design schools into strategic allies in the creation of solutions for
the serious problems we face as humanity? Perhaps this is the leap
that not only Chile, but the whole region, needs.
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El reto de salir del centro

The challenge of moving away from the center

Por Bernardita Brancoli, editora / editor

Gracias a la persistencia de diversos actores del mundo aca-
démico, profesional y gremial, el Disefio ha logrado conse-
guir ser valorado. Eso al menos denotan las iniciativas gu-
bernamentales y privadas recogidas en esta edicién de Base,
que consideran la disciplina como una aliada estratégica
para generar innovacion publica o, bien, como un puente
para dar soluciones.

El potencial del Disefio es indescriptible y multifocal.
Inmenso como Latinoamérica misma, con una diversidad
de contrastes que lo hace parecer inabordable para los me-
nos doctos. Pese a ello, sus alcances en la regién aun estin
en desarrollo, como todo este vasto territorio. Su distribu-
cion, tal como los recursos econémicos, estdn centraliza-
dos: son las grandes ciudades las que concentran las tomas
de decisiones, dindole vida y movimiento a este &mbito de
la creacién y a la productividad de paises completos. Es aht,
ademas, donde se encuentran los centros educacionales que
imparten disefo.

Este contexto nos lleva a 1a conclusién de que uno de los
grandes desafios que enfrenta este saber en el Cono Sur es
la equidad. No solo como un problema a enfrentar desde el
Disefo, sino que como un asunto por resolver del Disefio
mismo. Son muchos los lugares que, por no estar en el co-
razon neurilgico de la vida moderna, se quedan sin el alcan-
ce e impacto del Disefio, favoreciendo el desconocimiento
de su aporte.

Chile es un ejemplo de esta situacién: nuestro quehacer
aun es pequefio y el campo de trabajo es mas que amplio.
Segun la Politica Nacional de Disefio 2017-2022: “Nuestra
disciplina no ha logrado posicionarse de forma extendida
en el medio empresarial y, por esta razoén, el desafio para el
desarrollo del pais en los proximos afios es integrar y difun-
dir el disefio como estrategia para la innovacion”. La reali-
dad parece ser similar en el resto de los paises de la region.

Esta politica realiza un diagnéstico del estado y los alcances
de la disciplina en Chile, a través de estudios y de procesos
consultivos. En ella, se proponen cinco 4mbitos de accién:
fomento, educacién, patrimonio cultural, participacién y
acceso a la cultura, e infraestructura. Dentro de sus objetivos
en el 4rea de fomento de la disciplina destacan el promover
el trabajo colaborativo entre agentes del campo del Disefio,

Thanks to the persistence of diverse actors from the academic,
professional and guild sectors, design has managed to be valued.
Thatis at least denoted in the governmental and private initiatives
included in this edition of Base, which consider the discipline as
a strategic ally to generate public innovation or, in addition, as
a bridge to provide solutions.

The potential of design is indescribable and multifocal. Immense
as Latin America itself, with a diversity of contrasts that makes it
seem unapproachable for the less informed. Despite this, its scope
in the region is still in development, like all this vast territory.
The distribution of design initiatives just like the economic re-
sources, are centralized: it is the big cities that concentrate the
decision-making, giving life and movement to this area of creation
and to the productivity of entire countries. It is also in the cities
where the educational centers that impart design are located.

This context leads us to the conclusion that one of the great
challenges facing the propagation of design knowledge in the
Southern Cone is equity. Not only as a problem to be face from
design, but as an issue to be solved by design itself. There are
many places that are left without the scope and impact of design
because they are not located in the neuralgic heart of modern life,
favoring the ignorance of its contribution.

Chile is an example of this situation: our impact is still small
and the field of work is more than broad. According to the National
Design Policy 2017-2022: "Our discipline has not managed to po-
sition itself in an extended way in the business environment and,
for this reason, the challenge for the development of the country
in the coming years is to integrate and disseminate design as a
strateqy for innovation”. This reality seems to be similar in the
rest of the countries of the region.

This Policy makes a diagnosis of the state and scope of the
design discipline in Chile, through studies and consultative pro-
cesses. It proposes five areas of action: promotion, education,
cultural heritage, participation and access to culture, infrastruc-
ture. Among its objectives the area of promotion of the discipline,
includes encouraging collaborative work between agents in the
field of design and the public and private sector to incorporate it
in the different stages of the value chain of product development
and encourage the knowledge and the valuation of design in the
interdisciplinary work and in the productive field, through ac-
ademia. On the other hand, in the area of education it suggests
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el sector publico y el sector privado, para incorporarla en
las distintas etapas de la cadena de valor del desarrollo de
productos; e incentivar el conocimiento y la valoracion del
disefio en el trabajo interdisciplinar y en el &mbito produc-
tivo, a través de la academia. Por otra parte, en el 4rea de la
educacién sugiere fomentar la aplicacién del Disefio como
herramienta de aprendizaje en comunicacion y educacion.

El Disefio puede aportar desde sus metodologias a poten-
ciar las habilidades y competencias que se necesitan en el
siglo XXI, como lo son el trabajo interdisciplinario, la crea-
tividad, la innovacion y el pensamiento critico, entre otras.

Sin embargo, en el territorio nacional, sea culpable onola
geografia, la oferta académica de esta profesion se concentra
mayoritariamente en la zona centro y sur, y solo unas pocas
instituciones se aventuran a ofrecer la carrera en el norte,
teniendo un mayor alcance los institutos profesionales y los
centros de formacion técnica. ;Es razonable que en el espa-
cio dedicado a la mineria, el motor econémico del pais, no
existan instancias concretas para integrar al Disefio en los
procesos de innovacion?

Acercando mds la mirada, el desarrollo econdémico, cultu-
ral y social de una comunidad puede cambiar drdsticamente
gracias a la mirada multidisciplinar que entrega el Disefio. Esta
disciplina puede aportar a la competitividad de las organiza-
ciones y al desarrollo de identidad de pequefias localidades
desde una visién estratégica para sus productos y servicios.

En Chile, la academia contribuye fuertemente a la pro-
mocion y difusion del Disefio, vinculdndose con organismos
publicos y privados, y liderando la organizacion de la biena-
les en Chile. Estos eventos retinen y coordinan a la mayoria
de las instituciones de educacion superior y a los profesio-
nales de la disciplina, en una gran muestra que se concen-
tra en la ciudad de Santiago. Ademis, junto a la Asociacién
de Empresas de Disefio Chile Disefio, genera instancias que
acercan la disciplina al Estado y la empresa privada, propo-
niendo al Disefio como una poderosa herramienta de desa-
rrollo. Este es un gran esfuerzo, pero aun faltan iniciativas
en regiones que den el impulso a la comprension e incor-
poracién del quehacer en el 4mbito local. Los invitamos a
trabajar en ello.
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promoting the application of design as a learning tool in commu-
nication and education.

Design can contribute with its methodologies to enhance the
skills and competencies needed in the 21st century, such as in-
terdisciplinary work, creativity, innovation and critical think-
ing among others.

However, in the national territory, due to geography or not,
the academic offer of this profession is concentrated mainly in
the central and southern areas and only a few institutions ven-
ture to offer the career in the north, where professional institutes
and technical training centers have more reach. Is it reasonable
that in the space dedicated to mining-the economic engine of the
country-there are no specific instances to integrate design into
innovation processes?

Looking closer, the economic, cultural and social development
of a community can change drastically thanks to the multidisci-
plinary approach that design delivers. This discipline can con-
tribute to the competitiveness of organizations and the develop-
ment of identity of small towns from a strategic vision for their
products and services.

In Chile, academia contributes strongly to the promotion and
propagation of design, linking with public and private organi-
zations, and leading the organization of the biennials in Chile.
This event gathers and coordinates the majority of the institu-
tions of higher education and the professionals of the discipline
in a large sample that is concentrated in the city of Santiago. In
addition, together with the Association of Design Companies Chile
Disefio, it generates instances that bring the discipline closer to
the State and private companies, proposing design as a powerful
tool for development. This is a great effort, but still we are lack-
ing initiatives in the regions that give the impulse to the under-
standing and incorporation of design in the local area. We invite
you to work on it.
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